
OFICINA MUNICIPAL DE 
INFORMACIÓN AL 
CONSUMIDOR DEL 

AYUNTAMIENTO DE 
CARCAR  

 
 

HORARIO DE ATENCION  
DE 10 A 13 EN EL AYUNTAMIENTO 

ENERO: 19; FEBRERO: 16; MARZO: 16.  

 
ASESORAMIENTO JURIDICO GRATUITO SOBRE: 
 

• VIVIENDA: Problemas de construcción, pasos para comprar vivienda nueva 
o de segunda mano, gastos, arrendamientos... 

• SEGUROS: Información y asesoramiento sobre las pólizas del hogar, 
vehículos, decesos, vida... 

• BANCOS Y CAJAS: Préstamos hipotecarios, novaciones subrogaciones, 
comisiones, tarjetas de crédito, cláusula suelo, gastos de constitución de 
hipoteca, IRPH, tarjetas revolving... 

• TELEFONÍA: Bajas, altas, portabilidades, Internet...  

• SERVICIOS TÉCNICOS: Averías, reparaciones... 

• TALLERES DE REPARACIÓN: Garantías, reparaciones... 

• COMERCIOS: Viajes, tintorerías, alimentación, textil... 

• ADMINISTRACIÓN: Multas, recursos... 

• ELECTRICIDAD Y GAS: Cambios de tarifa para conseguir máximo ahorro, 
servicios de mantenimiento, tramitación de bono social… 

• CUALQUIER OTRO ASUNTO RELACIONADO CON CONSUMO 
 

Gestionada por la Asociación de Consumidores de Navarra Irache 

 
 


